
АННОТАЦИЯ 
рабочей программы дисциплины 

ОРГАНИЗАЦИЯ БИЗНЕС-ТУРИЗМА  
 «Туризм (технология и оказание экскурсионных услуг)» 

 Цели изучаемой дисциплины: изучения дисциплины «Организация бизнес-
туризма» являются: формирование у студентов теоретических знаний в области 
организации туристской деятельности, формирование системного представления о 
туризме, а также получение практических навыков в сфере туристского бизнеса и 
организации деятельности туристских предприятий.  
Основные задачи учебной дисциплины:  
- формирование представления о сущности туризма, его основных видов и факторов, 
определяющих развитие;  
- изучение особенностей функционирования важнейших секторов индустрии туризма: 
средств размещения, предприятий питания, транспортных компаний;  
- изучение особенностей правовых и хозяйственных отношений между основными 
субъектами туристского рынка;  
- освоение технологий работы туроператорских и турагентских компаний и новых 
подходов к организации бизнес процессов в туризме;  
- получение навыков анализа и составления договорной документации. 
 Слушатель должен знать:  
- теоретические основы бизнеса, основные понятия, принципы  предпринимательской 
деятельности, основные тенденции и направления развития туристической индустрии как 
направления бизнеса. 
 Слушатель должен уметь: 
- диагностировать и выявлять различные типы проблемных ситуаций в туристской индустрии, 
разрабатывать меры по их предупреждению и преодолению; управления и контроля качества 
продукции и услуг туристской деятельности; выбирать и применять эффективные технологии 
продаж.  
 Слушатель должен владеть: 
- основами туроперейтинга и механизмами построения взаимоотношений между туроператорами 
и контрагентами туристской деятельности, оперативной информацией о текущем состоянии 
отдельных участников туристской деятельности в России и за рубежом; методами бизнес-
моделирование  и проектирования в туристской индустрии. 
 Содержание. Сущность и типология предпринимательства Особенности 
предпринимательства в туризме Создание собственного дела Система маркетинговых 
стратегических решений туристского предприятия Управление проектами Бизнес-
планирование 
 Место дисциплины в учебном плане ДПОП: дисциплина входит в обязательную 
часть. Имеет индекс О.7.  
 Требования к предварительной подготовке слушателей. Учебная дисциплина 
«Организация туристской деятельности» знакомит обучающихся с основами принципов и 
методов формирования каналов сбыта туристских продуктов, туристских услуг и услуг 
сферы гостеприимства, а также их продвижение, в том числе в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет 
 Трудоемкость дисциплины: 2 зачетные единицы 48 час., 14 час. лек., 14 прак., 20 
час. СРС.    
 Формы итогового контроля знаний и уровня приобретенных компетенций: зачет. 
 Требования к результатам освоения. Дисциплина участвует в формировании 
компетенций ОПК-7, ОПК-9, ПК-4 
 Предусмотрены следующие виды учебных занятий: лекции, семинарские занятия, 
обсуждение рефератов и докладов, самостоятельная работа слушателя в аудитории и 
внеаудиторная самостоятельная работа, тесты, консультации преподавателей, применение 
интерактивных форм обучения. 
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Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 
дисциплины 

а) основная литература  
Абрамс Р. Бизнес-план на 100%.Стратегия и тактика эффективного бизнеса / Р. Абрамс. — 
М.: Альпина Паблишер, 2019. — 486 c.  
•  Алиев В.С. Бизнес-планирование с использованием программы Project Expert (полный 
курс): Учебное пособие / В.С. Алиев, Д.В. Чистов. — М.: Инфра-М, 2018. — 64 c.  
•  Баринов В.А. Бизнес-планирование: Учебное пособие / В.А. Баринов. — М.: Форум, 
2018. — 144 c.  
•  Бейт Н. Как преодолеть экономический спад. План выживания в бизнесе / Н. Бейт. — 
М.: Олимп-Бизнес, 2017. — 208 c.  
•  Бекетова О.Н. Бизнес-планирование. — М.: Т8, 2020. — 160 c.  
•  Бизнес-планирование. 4-е изд., перераб. и доп. Учебное пособие. Гриф МО РФ. Гриф 
УМЦ «Профессиональный учебник». / Под ред. В.З. Черняка, Г.Г. Чараева. — М.: 
ЮНИТИ, 2017. — 591 c.  
•  Бобков Л.В. Бизнес-планирование: Уч. / Л.В. Бобков, В.Я. Горфинкель, П.Н. Захаров и 
др. — М.: Вузовский учебник, 2017. — 320 c.  
•  Борисова О.В. Бизнес-планирование деятельности предприятий торговли: Учебное 
пособие / О.В. Борисова. — М.: Академия, 2016. — 320 c.  
•  Бронникова Т.С. Разработка бизнес-плана проекта: Учебное пособие / Т.С. Бронникова. 
— М.: Альфа-М, ИНФРА-М, 2018. — 224 c.  
•  Буров В.П. Бизнес-план фирмы. Теория и практика: Учебное пособие / В.П. Буров, А.Л. 
Ломакин, В.А. Морошкин. — М.: Инфра-М, 2019. — 352 c.  
•  Виноградова М.В. Бизнес-планирование в индустрии гостеприимства: Учебное пособие 
/ М.В. Виноградова. — М.: Дашков и К, 2017. — 280 c.  
•  Волков А.С. Бизнес-планирование: Учебное пособие / А.С. Волков. — М.: ИЦ РИОР, 
ИНФРА-М, 2018. — 81 c.  
•  Воловиков Б.П. Стратегическое бизнес-планирование на промышленном предприятии с 
применением динамических моделей и сценарного анализа: Монография / Б.П. 
Воловиков. — М.: Инфра-М, 2017. — 320 c.  
•  Гарнов А.П. Экономика предприятия: современное бизнес-планирование: учеб. Пособие 
/ А.П. Гарнов. — М.: ДиС, 2018. — 272 c.  
•  Гладкий А.А. Бизнес-план: Делаем сами на компьютере / А.А. Гладкий. — М.: Рид 
Групп, 2017. — 240 c.  
•  Горбунов В.Л. Бизнес-планирование с оценкой рисков и эффективности проектов: 
Научно-практическое пособие / В.Л. Горбунов. — М.: Риор, 2019. — 176 c.  
•  Горемыкин В.А. Бизнес-план: Методика разработки. 25 реальных образцов бизнес-
плана / В.А. Горемыкин. — М.: Ось-89, 2018. — 592 c.  
•  Джакубова Т.Н. Бизнес-план: расчеты по шагам / Т.Н. Джакубова. — М.: Финансы и 
статистика, 2017. — 96 c.  
•  Дубровин И.А. Бизнес-планирование на предприятии: Учебник для бакалавров / И.А. 
Дубровин. — М.: Дашков и К, 2017. — 432 c.  
•  Еремеева Н.В. Планирование и анализ бизнес-процессов на основе построения моделей 
управления конкурентоспособности продукции / Н.В. Еремеева. — М.: Русайнс, 2018. — 
16 c.  
•  Жариков В.Д. Основы бизнес-планирования в организации (для бакалавров) / В.Д. 
Жариков, В.В. Жариков, В.В. Безпалов. — М.: КноРус, 2017. — 62 c.  
•  Жуков В.В. Бизнес-планирование в электроэнергетике / В.В. Жуков. — М.: МЭИ, 2018. 
— 568 c.  



•  Золотухин О.И. Бизнес-планирование: учебное пособие / О.И. Золотухин. — СПб.: 
ГУАП, 2018. — 84 c.  
•  Кренер С. Планета МВА. Бизнес-школы: взгляд изнутри / С. Кренер, Д. Дирлова. — М.: 
Олимп-Бизнес, 2017. — 256 c.  
•  Куницына Н.Н. Бизнес-планирование в коммерческом банке: Учебное пособие / Н.Н. 
Куницына. — М.: Магистр, 2018. — 383 c.  
•  Купцова Е. В. Бизнес-планирование. — М.: Юрайт, 2020. — 436 c.  
•  Лопарева А. М. Бизнес-планирование. — М.: Юрайт, 2020. — 274 c.  
•  Лосев В. Как составить бизнес-план. Как составить бизнес-план: Практическое 
руководство с примерами готовых бизнес-планов для разных отраслей: Пер. с англ. / В. 
Лосев. — М.: Вильямс, 2018. — 208 c.  
•  Любанова Т.П. Сборник бизнес-планов. Методика и примеры: предпринимательская 
деятельность, экономическое обоснование инженерных решений в курсовом, дипломном 
проектировании, диссертационных работах: Учебное и научно-практическое пособие / 
Т.П. Любанова. — М.: ИКЦ МарТ, МарТ, 2017. — 408 c.  
•  Морошкин В.А. Бизнес-планирование: Учебное пособие / В.А. Морошкин, В.П. Буров. 
— М.: Инфра-М, 2018. — 176 c.  
•  Немети Л. Стратегии выхода из бизнеса: планирование выхода, опционы, увеличение 
стоимости бизнеса, управление сделками для владельцев бизнеса / Л. Немети. — М.: 
Инфотропик Медиа, 2018. — 272 c.  
•  Орлова Е.Р. Бизнес-план: Методика составления и анализ типовых ошибок / Е.Р. 
Орлова. — М.: Омега-Л, 2017. — 168 c.  
•  Орлова П.И. Бизнес-планирование. Учебник для бакалавров. — М.: Дашков и К, 2020. 
— 284 c.  
•  Петров К.Н. Бизнес-план на одной странице / К.Н. Петров. — М.: Диалектика, 2019. — 
144 c.  
•  Петров К.Н. Как разработать бизнес-план. 69 готовых бизнес-планов. / К.Н. Петров. — 
М.: Вильямс И.Д., 2018. — 320 c.  
•  Петухова С.В. Бизнес-планирование: как обосновать и реализовать бизнес-проект: 
Практическое пособие / С.В. Петухова. — М.: Омега-Л, 2017. — 171 c.  
•  Питерсон С.Д. Как разработать бизнес-план / С.Д. Питерсон. — М.: Диалектика, 2018. 
— 320 c.  
•  Попадюк Т.Г. Бизнес-планирование: Учебное пособие / Т.Г. Попадюк. — М.: Вузовский 
учебник, 2018. — 64 c.  
•  Розин М. Стратегия чистого листа: Как перестать планировать и начать делать бизнес / 
М. Розин. — М.: Альпина Паблишер, 2015. — 346 c.  
•  Романова М.В. Бизнес-планирование: Учебное пособие / М.В. Романова. — М.: Форум, 
2018. — 288 c.  
•  Сатаев А.М. Азбука бизнес-планирования. Учебное пособие / А.М. Сатаев. — М.: 
Юриспруденция, 2017. — 128 c.  
•  Сергеев А. А. Бизнес-планирование. — М.: Юрайт, 2020. — 484 c.  
•  Станиславчик Е.Н. Бизнес-план: Управление инвестиционными проектами / Е.Н. 
Станиславчик. — М.: Ось-89, 2018. — 128 c.  
•  Стрекалова Н.Д. Бизнес-планирование: Учебное пособие. Стандарт третьего поколения 
/ Н.Д. Стрекалова. — СПб.: Питер, 2017. — 352 c.  
•  Чараева М.В. Инвестиционное бизнес-планирование: Уч.пообие / М.В. Чараева, Г.М. 
Лапицкая, Н.В. Крашенникова. — М.: Альфа-М, 2017. — 192 c.  
•  Шаркова А.В., Харитонова Т.В. Бизнес-планирование в туризме. Учебник для студентов 
бакалавриата, обучающихся по направлению подготовки 43.03.02 "Туризм". 3-е изд. — 
М.: Дашков и К, 2020. — 310 c.  



•		Юхин	Г.П.	Бизнес-планирование	в	выпускных	квалификационных	работах.	Учебное	
пособие.	—	М.:	Лань,	2020.	—	288	c.		
 

б) дополнительная учебная литература 
1. Муртазалиева Т. В. Маркетинг услуг гостеприимства и туризма: 
учебно-практическое пособие для бакалавров / Т. В. Муртузалиева, Т. П. Розанова, Э. В. 
Тарасенко. - Москва: Дашков и К°, 2020. - 166 с. - ISBN 9785-394-02710-9. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1091138 (дата обращения: 07.06.2021). 
- Режим доступа: по подписке. - Текст: электронный. 
2. Сарафанова, Е. В. Маркетинг в туризме: учебное пособие / Е. В. Сарафанова, А. В. 
Яцук. - Москва: Альфа-М: ИНФРА-М, 2011. - 240 с.: ил. - ISBN 978-5-98281-124-0. - - 
URL: https://znanium.com/catalog/product/238719 (дата обращения: 
07.06.2021). - Режим доступа: по подписке. Текст: электронный. 
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